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1. Allgemein 
 
Der Handsender TOUCH kann als Armband, am Gürtel oder um den Hals getragen 
werden, um jederzeit im Umkreis des Notrufgerätes einen Alarm auslösen zu können. 
 
 
2. Montage des Zubehörs 
 
 
2.1. Halstragevariante 
 
Der Handsender TOUCH wird unter anderem mit einer Vorrichtung zum Tragen um den 
Hals geliefert. Legen Sie hierfür die Halstragevariante in eine der Führungen auf der 
Rückseite des Handsenders und schieben Sie dann den Clip für die Befestigung dieser in 
die dafür vorgesehene Führung ein. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hinweis: Die kürzere Seite auf der die Halstragevariante liegen soll, ist in der Abbildung 
oben rot markiert.  
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2.2. Armvariante 
 
Fädeln Sie das Armband mit der Profilseite nach oben durch die Vorrichtung. Das Armband 
so justieren dass die Ausnehmung (gelber Pfeil) auf der Erhöhung des Clip (gelber Kreis) 
liegt. Drücken Sie dann noch den Verschluss wie abgebildet durch das Armband.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2.3. Gürtelclip 
 
TOUCH auf den Gürtelclip schieben bis dieser einrastet. Der Saugnapf wird an dem 
Gürtelclip befestigt um diesen auf glatten Oberflächen verwenden zu können. 
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3. Funk-ID 
 
TOUCH ist mit den Geräten von NEAT kompatibel (NOVO / NEO / TREX 2G oder D-Server). 
Die Funk-ID ist ein 4-stelliger Code, welcher auf der Rückseite aufgedruckt ist. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Alarmtypen 
 
Der Handsender TOUCH unterstützt standardmässig folgende Alarmtypen: 
 
4.1. Notruf 
 
Ein Notruf wird durch Betätigen der Notruftaste ausgelöst. Die Taste leuchtet rot um die 
Übertragung des Alarms zu bestätigen und leuchtet grün als Bestätigung, dass der 
Empfänger die Übertragung empfangen hat.  
 
4.2. Batterie leer 
 
Eine leere Batterie wird automatisch an das Notrufgerät übertragen. Nach Empfang der 
Batteriemeldung sollte der Handsender zeitnah (innerhalb von 30 Tagen) ausgetauscht 
werden. 
 
4.3. Funkstreckenfehler 
 
NOVO/NEO können die Funkstrecke der programmierten Sender überwachen und so 
einen Defekt oder Verlust des Senders melden. Kann ein NOVO/NEO den 
Funkstreckentest nicht empfangen wird automatisch ein Funkstreckenfehler übertragen. 
TOUCH sendet alle 9 Stunden einen Testalarm an das Notrufgerät. 
 
 
5. Wartung 
 
Testen Sie die Funktion des Handsenders regelmäßig (1x im Monat wird empfohlen). 
Reinigen Sie den Handsender nur mit einem feuchten Tuch und verwenden Sie keine 
Reinigungs- oder Lösungsmittel. 
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6. Entsorgung 
 
Elektroschrott darf nicht im normalen Hausmüll entsorgt werden. 
 
 
7. Technische Daten 
 
Abmessungen: 45mm x 30mm x 14mm (HxBxT) 
Gewicht:  12 g (ohne Zubehör) 
Norm  EN 50134-2:2017 
Batterielebensdauer 5 Jahre (durchschittlich) 
Funkfrequenz 869.2125MHz Class1.5 
Temperaturbereich -10C bis +55C 
Weiteres Wasserdicht nach Norm IP68 
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