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TeleCare NEO 
 

Sicherheit und Service in einem Gerät! 
 
 

Beschreibung: 
 

Mit modernsten Funktionen auf dem neuesten Stand der Technik bietet Ihnen 
NEO weit mehr als nur Sicherheit. Denn das Gerät besitzt neben der Notruf- auch 
eine Servicetaste, über die Sie eine Servicezentrale anwählen können, um 
beispielsweise Lebensmittelzustellungen zu organisieren.  
Auch in Punkto Sicherheit lässt NEO nichts zu wünschen übrig: Der 13 g leichte 
Funksender ATOM ist mit der Basisstation über eine bidirektionale Funkstrecke 
verbunden, d.h. die Basisstation sendet Ihnen eine Rückbestätigung, dass das 
ausgelöste Alarmsignal auch empfangen wurde.  
Zur Einzelarbeitsplatzabsicherung kann NEO sowohl als willensabhängiges wie 
auch als willensunabhängiges System eingesetzt werden: In diesem Fall schlägt 
das Gerät Alarm, wenn nicht in bestimmten Intervallen die Rückstelltaste am 
Basisgerät oder am Funksender gedrückt wird. 
NEO verwendet die von der EU vorgegebene Notruffrequenz für Personen-
Notrufe. Dies bedeutet, dass kaum Störungen in diesem Frequenzbereich 
auftreten können. 
Dies ist nicht bei Geräten der Fall, welche auf den Frequenzen 433 MHz und 868 
MHz arbeiten. Selberstverständlich erfüllt NEO den Standard EN 50134 für 
Personen-Notrufsysteme. 
 
 

Vorteile: 
 
• Bidirektionale Funkstrecke für 

größtmögliche Sicherheit 
• Absolut störungsfrei durch Nutzung 

der von der EU empfohlenen 
Exklusivfrequenz für „Sozial Alarm 
Systems“: 869,21 MHz 

• Notstromversorgung für 5 Tage** 
• Hoher Tragekomfort des Funksenders 

(nur 13 g) 
• Sehr gute Sprachqualität, extra 

Lautstärkeregelung 
 
 

• Multiprotokollfähig 
• Bis zu 8 Funksender bzw. 

Funkkomponenten programmierbar 
• Große Notruftaste an der 

Basisstation, von allen Richtungen 
leicht zu erreichen 

• Nachts durch programmierbares 
Findelicht leicht zu bedienen. 

• Einsetzbar zur willensabhängigen und 
willensunabhängigen 
Personensicherung. 

 

 

Erweiterungen: 
 
• Rauchmelder 
• Infrarot Bewegungsmelder 
• Türalarm 
• Epilepsiealarm 
• Trittsensor 

• Bettalarm 
• Handicap Adapter 
• Repeater 
• Zugtaster 
• I/O Box 

*Änderungen, Irrtümer und Druckfehler vorbehalten. **Abhängig an der Einstellung und den Auslösungen.

PRODUKTBESCHREIBUNG



TeleCare ATOM 

Klein, zuverlässig und hoher Tragekomfort! 

PRODUKTBESCHREIBUNG 

Der Handsender ATOM ist ein mobiler Funkruftaster und wird meistens in 
Kombination mit dem Personennotrufsystem NEO verwendet. Der ATOM kann   
sowohl als Halsband als auch als Armband, wie eine Uhr, getragen werden. Der  
ATOM ist sehr einfach zu bedienen und sowohl die Form als auch die kleine  
Bauweise ermöglichen ein hohen Tragekomfort. 
 
Nach dem Drücken der Notruftaste, welches auf der gesamten sichtbaren Fläche 
der Taste möglich ist, wird sofort ein Alarm an das Personennotrufsystem NEO 
übermittelt. Der Tastendruck selber wird durch die rote LED im ATOM bestätigt.  
Nun wartet der ATOM auf die Empfangsbestätigung des Personennotrufsystem  
NEO. Bleibt diese aus, so sendet der ATOM voll automatisch erneut das Alarm- 
signal. Nach erfolgter Rückmeldung des NEO's wechselt die LED am Handsender  
von rot auf grün. Dies ist ein eindeutiges Zeichen für den korrekten Empfang des 
Signals. 
 
Der Handsender ATOM verwendet die von der EU vorgegebene Notruffrequenz 
für Personen-Notrufe. Dies bedeutet, dass kaum Störungen in diesem 
Frequenzbereich. 

Beschreibung: 

•   

Zubehör: 

• als Armband und Halsband tragbar 
(im Lieferumfang enthalten) 

• Wasserdicht 
•         Lange Batterielebensdauer  

(durchschnittlich 5 Jahre**) 
• Zuverlässige Funkkommunikation 

durch bidirektionale Funkstrecke 
• Zweifarbige visuelle Anzeige als 

Bestätigung für Tastendruck (rot) 
und Rückversicherung des 
Empfangs (grün) des Alarms 

 
 

• Batterieüberwachung mit Meldung 
an Gerät und Zentrale bei 
schwacher Batterie. 

• Visuelle Anzeige einer schwachen 
Batterie 

• 869.200-869.250 MHz Frequenz 
(von der EU reserviert für 
Personen-Notrufe) 

•         Notruftaste über die gesamte 
Fläche verwendbar
 

•
      

Vorteile: 
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*Änderungen, Irrtümer und Druckfehler vorbehalten. **Abhängig an der Einstellung und den Auslösungen. 




